
すみだキッズスイミングスクール 利用規約

すみだスポーツ健康センター

1.教室参加資格
・オムツの取れた満3歳以上のお子様から中学3年生まで在籍いただけます。
・教室参加に対し、現在医師からの運動を禁止されていない方。
・過去に当施設の各種スクール又はイベント、有料無料体験・レッスンその他
当施設の提供サービスにおいて、利用の停止、または除名処分を受けていない方。

・入会者及び入会希望者が未成年の場合は、保護者や付添人が
暴力団、暴力団員、暴力関係団体、又はその関係者、反社会的勢力ではない方。

2.月会費
・入会希望者は、各スクールの入会時に必要となる費用を当施設の定める
支払い方法に応じて支払うものとします。当月の現金払いを除き、翌月以降の
支払い方法はカード決済となりますので、会員マイページより登録をお願いいたします。
毎月20日に翌月分の月謝を決済いたします。

・各スクールの定める月会費・利用料・指定用品等の金額は、
当施設の判断で変更することができるものとします。また、変更時の告知方法は当施設のWEBサイト、
施設内掲示などにより変更の効力が生じる1ヶ月前までに告知を行うものとします。

・一度納入いただきました会費等につきまして、会員様の都合による返金は一切いたしません。

3.指定用品
・水着・水泳キャップ・進級チャレンジBOOKのご購入が必要です。
レッスン参加時は指定の水着・水泳キャップを着用してください。

・進級チャレンジBOOKは進級テストの際にお持ちください。

4.クラス変更
・クラス変更は、希望クラスに空きがある場合に限り、会員マイページより行うことができます。
変更後初回レッスン時に会員証を1階受付で交換してください。

・入会後2か月間は、同じクラスへの在籍が必要です。
・当月10日までのお手続きで翌月1日より変更後クラスへの在籍となります。
・変更希望クラスのキャンセル待ちは行いません。

5.欠席・振替
・欠席をする場合は、会員マイページかお電話にて事前に連絡をお願いいたします。
・振替制度はございません。
・長期欠席に対する休会や返金制度はございません。

6.退会
・退会したい場合は、毎月10日までに会員マイページよりお手続きください。
・毎月10日までのお手続きで当月末退会となります。
・2ヶ月連続で会費の納入が確認できない場合、自動退会となります
退会の際に未納金がある場合は請求させていただきます。

7.その他
・会員はレッスン受講中、コーチの指導・指示に従うものといたします。
・他の会員やスタッフに対して著しい迷惑・損害を与えた場合は会員資格を停止いたします。
・建物や備品等に損害を与えたり、損失した場合は、実費を賠償していただきます。
・急な休講の際は、登録いただいているメールアドレスへ連絡いたします。
・観覧席を含め、施設内での写真や動画の撮影は禁止です。
・お荷物は自己管理をお願いいたします。盗難・紛失に関しての補償は致しかねます。
・当施設は自然災害、火災、施設改修もしくは補修その他やむを得ない事由により、
当施設及び当教室の営業を停止する場合があります。

・当施設は、会員・利用者の事前の承諾を得ることなく本規約を改定することができ、
会員はこれに同意するものとします。

・当施設は本規約を改定した場合は、当施設のWEBサイト、
施設内掲示などにより変更の効力が生じる1ヶ月前までに通知いたします。


